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دورة تدريبية

إدارة علاقات
الموظفين

علاقات مهنية تدعم بيئة عمل صحية

ريال700ساعات تدريبية6
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إدارة علاقات الموظفين
عن الدورة

تعرّف على مفاهيم إدارة علاقات الموظفين وممارساتها 
. ودورها في رفع الرضا الوظيفي وتعزيز الانتماء المؤسسي

يتناول المساق تطوير العلاقات المهنية والتواصل بين
تواجه الموظفين والإدارة، وكيفية التعامل مع التحديات التي

.إدارة علاقات الموظفين لدعم الاستقرار وتحسين الأداء
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إدارة علاقات الموظفين
المحاور التدريبية

مفهوم إدارة علاقات الموظفين01
أهمية علاقات الموظفين02
مواصفات بيئة العمل الصحية03
استراتيجيات تطوير علاقات الموظفين04
دور إدارة علاقات الموظفين05
التحديات التي تواجهها إدارة علاقات الموظفين06
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إدارة علاقات الموظفين
المخرجات التدريبية

بنهاية الدورة، يُتوقع أن يكون المشارك قادرًا على

ي فهم المفاهيم الأساسية لإدارة علاقات الموظفين وأهميتها ف01
المؤسسات

داء إدراك أثر علاقات الموظفين الإيجابية على الرضا الوظيفي والأ02
المؤسسي

تحديد خصائص ومواصفات بيئة العمل الصحية03
تواصل بين التعرف على استراتيجيات تطوير العلاقات المهنية وتعزيز ال04

الموظفين
ينفهم دور إدارة الموارد البشرية في تنظيم وإدارة علاقات الموظف05
رف على تحديد أبرز التحديات التي تواجه إدارة علاقات الموظفين والتع06

أساليب التعامل معها
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